
OHSU strongly recommends mask-wearing. OHSU respects all who choose to wear masks, at any time 
and in any setting. The reasons to wear a mask may be very personal. We expect all OHSU members, 
patients and visitors to respect this choice. OHSU staff will wear masks if asked to do so by patients or 
family members. Please let us know at any time if you would like us to wear masks. 

Billing and Insurance

Payment is due at the time of service. Please bring a 
form of payment to your visit.  

If you have new or updated insurance, please call 
503-346-4630 before your appointment to give us 
that information.

If we are unable to verify your insurance before your 
appointment, you will need to pay for the entire 
treatment.

Rescheduling

If you need to cancel or reschedule, please call 
503-494-8867 at least 24 hours before your 
appointment.

Parking 

We validate for free parking in the garage under the 
Robertson Life Sciences Building. Bring your parking 
ticket to your visit so we can validate it for you. 

Childcare

Sorry, but there are no childcare facilities at OHSU 
Dental Clinics.  

Questions. 

If you have any questions or would like to change 
your appointment, please call 503-494-8867 and 
choose the option for a new patient. 

LEARN MORE 

(503) 494-8867 I SODApptCtr@ohsu.edu



OHSU recomienda encarecidamente el uso de mascarilla. En OHSU respetamos a todas las personas que 
optan por usar mascarilla, en cualquier momento y en cualquier lugar. Los motivos para usar mascarilla 
pueden ser muy personales. Esperamos que todos los miembros, pacientes y visitas de OHSU respeten 
esta elección. El personal de OHSU usará mascarilla si los pacientes o sus familiares así lo solicitan. 
Háganoslo saber en cualquier momento si prefiere que usemos mascarilla.  

Estacionamiento

Validamos el estacionamiento para que no tenga que 
pagar en el garaje debajo del Robertson Life Sciences 
Building. Traiga su ticket de estacionamiento a su 
consulta para que se lo podamos validar. 

Guardería

Lo sentimos, pero no contamos con guarderías en las 
Clínicas dentales de OHSU. 

Preguntas

Si tiene alguna pregunta o quisiera cambiar su cita, 
llame al 503-494-8867 y elija la opción para pacientes 
nuevos.  

MAS INFORMACION AL RESPECTO 

(503) 494-8867 I SODApptCtr@ohsu.edu

Facturación y seguro

Se debe pagar al momento del servicio. Traiga un 
formulario de pago a su consulta.  

Si tiene un nuevo seguro o cambió algún dato de su seguro, 
llame al 503-346-4630 antes de su cita para 
proporcionarnos esa información.  

Si no podemos verificar su seguro antes de su cita, tendrá 
que pagar la totalidad del tratamiento. 

Reprogramación

Si necesita cancelar o reprogramar la cita, llámenos al 
503-494-8867 al menos 24 horas antes de su cita.
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