BAO VE NGUOI YEU THE & CO HOI BIiNH PANG

Diéu luat:

e Americans with Disabilities Act
(ADA) (DBao Luat vé Ngudi My
Khuyét Tat) ndm 1990 da stra ddi

, bé sung va luat phap Oregon quy

u 3 / ~ dinh cac nha tuyén dung phai cung

Nhirn b ng Hop Ly Danh

u g SU’ ap U g qp y d cap nhirng su dap (rng hop ly cho

Cho N ha N Vlen Kh uyet Tat nguaoi khuyét tat du diéu kién.

e Mot su dap (rng c6 thé gitip nhan
vién thuc hién cac chirc nang thiét
yéu cla cong viéc cua ho.

Quy Trinh Dap Ung Hop Ly* « Mot su dap (ng co thé 13 khong
kha thi néu né 1a mot su kho khan

Hoan cédnh ctia mbi nhan vién 1a duy nhdt va AAEO danh gia tirng v6 1y cho OHSU

yéu cau dap &ng dya trén diéu kién stc khoe, hoan cdnh va cong viéc
cu thé ciia mot nhan vién tai OHSU. Cac budc quy trinh thuong gap
nhét dugc liét ké bén dudi, mac du co6 thé khong can thiét phai thuc
hién theo tng budc hoac theo thi ty nay.

1. THONG BAO. Nhan vién thong bao cho cdp trén ciia minh hoéc
phong Nhan Sy (HR) vé nhu cau vé mot sy diéu chinh hay dap

Phong Bao Vé Ngudi Yéu Thé &
Co Héi Binh Ding (AAEO)

&ng trong moi trwong lam viéc vi mdt diéu kién tdm than hodc
thé chat. Hodc, nhan vién nop mau don yéu cau sy dap ung hop
ly theo ADA cho AAEO. Nhén vién khong can st dung thuat ngi
"ADA" hay "su dap ung hgp 1y" dé bat dau quy trinh.

DIEN THOAI 503-494-5148

FAX 503-346-8037

EMAIL: aaeo@ohsu.edu

2. TIET LO THONG TIN Y TE. Gidy cho phép tiét 1 nay cho phép
AAEO nhan thong tin sttc khde dwgc bdo vé (PHI) tix mot hodc
nhiéu nha cung cdp dich vu y t€ dé ho trg yéu ciu. Gidy cho phép

www.ohsu.edu/aaeo
tiét 16 nay dwgc cung cap kém theo mau don yéu cau.

3. MO TA VI TRI. AAEO thong bdo cho cdp trén cia nhan vién va
phong Nhan Sy vé yéu cau dé. AAEO ciing nhan mot ban mé ta vi
tri tit phong cia nhan vién. Thong tin PHI cia nhan vién khong
dugc chia sé vdi clp trén ctia ho; chi cé thong tin nao can thiét dé
tim hi€u va cung cap sw dap wng hop ly méi dugc tiét 10.

4. AAEO PHONG VAN NHAN VIEN. AAEO bit dau mot quy trinh
twong tdc bang cach gip gd nhin vién dé phong vdn nhim tim
hiéu thém vé hoan cdnh, nhu cau cia nhan vién va tu van vé cac
phuong an.

5. TRACH NHIEM CONG VIEC. AAEO trao déi v6i nguoi giam sat
va/hoac phong Nhin Sy dé biét y kién va quan diém cta ho vé céc
khia canh khéc vé hoan canh ctia nhan vién va cac chitc nang
thiét yéu cta cong viéc.




6. XAC MINH VOINHA CUNG CAP DICH VU CHAM SOC SUC Bao mat théng tin
KHOE. AAEO gti cac cau héi cho (cac) nha cung cdp dich vu va cam tra thu
c.ham soc sg’c khoe cuaﬂnha.n vién. MQt.SO cau ’hm giup xac m1r.1h Céac cubce didu tra cia AAEO duge

liéu nhan vién co du diéu kién la nguoi khuyét tat theo quy dinh bao mat & mirc do co thé theo cac

chinh sach cua OHSU; va théng

tin sé chi dugc chia sé trén co s&

ctia phédp luat hay khong va cac cau héi khac dugc diéu chinh
theo (cac) yéu cau dap ung cu thé. Quy trinh c6 thé mat nhiéu
thoi gian hon néu mdt nha cung cap khong tra 101 kip thoi. C6 thé can biét tuan theo tha tuc didu tra
can phai g&i cac yéu cau thong tin ti€p theo cho mgt nha cung e AALD hese thes cuy dinh el
phép luat. OHSU cdm hanh vi tr

thu déi v&i nhirng ngudi nao nop

cip. Nhitng sy dap &ng tam thoi c6 thé dwgc cung cdp trong thoi
gian cho gidy to tr mdt nha cung cdp dich vy chdm sdc sttc khoe.

7. AAEO GAP GO BAN QUAN LY. Khi ¢6 phan hoi ciia nha cung khi€u nai, hoac tham gia mot cude

cap, AAEO sé gap g& ban quan 1y, va doi khi gap g& nhan vién va dieu tra. Hanh vi tra thu bi cdo
nhitng ngudi khac dé thdo luan vé yéu cau dap &ng. Mot 1an nita, bljéc s& dugc dieu tra va co thé
mac dit sy ddp wng tiém nang dugc thao luan, nhung thong tin dan dén bien phap ky luat, dén

PHI cia nhan vién khong duoc tiét 10. m(c va bao gom sa thai.

8. AAEO DUA RA QUYET PINH. AAEO dua ra quyét dinh vé viéc
liéu nhan vién cd phaila nguoi khuyét tat da diéu kién hay
khoéng va cung cap quyét dinh va ké hoach ddp &ng hgp ly bdng
van ban cho nhan vién va nguoi gidm sat.

* Nhitng sy dap wng hop ly déi vai sinh vién khuyét tat dugc giai quyét
b&i Phong Tiép Can Danh Cho Sinh Vién cia OHSU. Ban c6 thé lién hé
v&i phong Tiép Can Danh Cho Sinh Vién bang cach goi s6 503-494-0082
hodc email studentaccess@ohsu.edu.
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