
กระบวนการจัดัหาที่่�พักัที่่�เหมาะสมของ OHSU
สำำ�หรัับผู้้ �ว่า่จ้ ้างและพนัักงาน 

แผนภูมูินิี้้�ออกแบบมาเพื่่�อช่ว่ยให้้ ผู้้ �ว่า่จ้ ้างและพนัักงานเข้ ้าใจกระบวนการขอและกระบวนการของ AAEO 
สำำ�หรัับการประเมินิ การขอที่่�พัักในสถานที่่�ทำำ�งานที่่�เหมาะสมอยู่่�ภายใต้พ้ระราชบัญัญััติชิาวอเมริกิันัผู้้ �พิกิาร

AAEO 3/2018  

พนักังาน
•	 ต้อ้งการปรัับเปลี่่�ยนสถานที่่�ทำำ�งานหรืือที่่�พััก และ 
•	 มีีความบกพร่อ่งทางร่า่งกายหรืือจิติใจซึ่่�งจำำ�กัดักิจิกรรมชีีวิติที่่�สำำ�คัญัอย่า่งน้้ อยหนึ่่�ง

อย่า่ง

วิธิีตี่า่ง ๆ ที่่� AAEO อาจ
ได้ร้ับัการแจ้ง้ให้ท้ราบ
ถึงึความต้อ้งการของ
พนักังาน หรือืคำำ�ขอ
การปรับัเปลี่่�ยนสถาน
ที่่�ทำำ�งานหรือืที่่�พักัที่่�

เหมาะสม

ประกาศถึงึ AAEO 
•	 พนัักงานส่ง่แบบฟอร์ม์คำำ�ขอที่่�พัักที่่�เหมาะสมของ ADA ไปยังั AAEO (ไปที่่� 

www.ohsu.edu/raform เพื่่�อเข้ ้าถึึงแบบฟอร์ม์) 
•	 พนัักงานแจ้ง้ฝ่่ายทรััพยากรบุคุคลหรืือหัวัหน้้า งานถึึงความจำำ�เป็็นในการปรัับ

เปลี่่�ยนสถานที่่�ทำำ�งาน หรืือที่่�พััก หรืือ 
•	 พนัักงานฝ่่ายทรััพยากรบุคุคล หรืือหัวัหน้้า งานอาจแจ้ง้ AAEO หรืือติดิต่อ่หากมีีคำำ�ถาม

ขั้้ �นตอนเริ่่ �มต้น้ของ AAEO 
•	 AAEO แจ้ง้หัวัหน้้า งานและฝ่่ายทรััพยากรบุคุคลเกี่่�ยวกับัคำำ�ขอ และ 
•	 AAEO ได้้ รัับคำำ�อธิบิายตำำ�แหน่่งจากแผนกของพนัักงาน

AAEO สื่่�อสาร กับั
หัวัหน้้า งาน และ/หรืือ 
ฝ่่ายทรััพยากรบุคุคล 
(เพื่่�อให้้ ได้้ รัับข้อ้มููล
เชิงิลึึกและ มุมุมอง
เกี่่�ยวกับัคำำ�ขอ ADA 
สถานการณ์แ์ละ 

หน้้า ที่่�สำำ�คัญัของงาน)

AAEO เริ่่ �มกระบวนการโต้ต้อบ  
(ด้า้นล่า่ง)

AAEO สัมัภาษณ์พ์นัักงาน (หาก
ต้อ้งการเรีียนรู้้ �เพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับั
สถานการณ์แ์ละความต้อ้งการของ
พนัักงาน และ เพื่่�อให้้คำ ำ�แนะนำำ�

เกี่่�ยวกับัตัวัเลืือกต่า่ง ๆ)

AAEO ทำำ�ตามขั้้ �นตอนการติดิตามผล 
ตามความจำำ�เป็็น

(ซึ่่�งอาจรวมถึึงการสื่่�อสาร กับั
พนัักงานฝ่่ายบุคุคล หัวัหน้้า งาน
และ/หรืือ ผู้้ �ให้้ บริกิารด้้าน  

การดููแลสุขุภาพ)

กระบวนการโตต้อบจะมี
ลกัษณะเฉพาะตามค�ำขอ
แตล่ะกรณี กระบวนการของ 
AAEO จะแตกตา่งกนัไปใน
แตล่ะกรณี และทกุข ัน้ตอน
ในรายการอาจไมจ่�ำเป็น
หรอืเสร็จสิน้ตามล�ำดบัที่
อธบิายไว้

AAEO สื่่�อสารกับัผู้้ �ให้้
บริกิารของพนัักงาน

(เพื่่�อพิจิารณาว่า่
พนัักงานมีีความพิกิาร
ที่่�มีีคุณุสมบัตัิเิหมาะสม 
และ/หรืือ เพื่่�อรัับข้อ้มููล
เฉพาะสำำ�หรัับคำำ�ขอ)

สรุปุ 
AAEO ตัดัสินิใจเกี่่�ยวกับัคำำ�ขอของพนัักงานซึ่่�งอาจรวมถึึง  
(แต่ไ่ม่จ่ำำ�กัดัเพีียง): 
•	 การจัดให้้ตามคำ ำ�ขอ 
•	 การปฏิเิสธคำำ�ขอ 
•	 ผลลัพัธ์ท์ี่่�เป็็นทางเลืือก 
การตัดัสินิใจจะทำำ�เป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรและให้้ แก่พ่นัักงานและ  
หัวัหน้้า งานของพนัักงาน

หมายเหตุ:ุ  
กรอบเวลาสำำ�หรัับ 

AAEO ในการ
ประเมินิที่่�พััก 
ขึ้้�นอยู่่�กับักรณีี  
หากคุณุมีีคำำ�ถาม  
โปรดติดิต่อ่ AAEO

ไม่ใ่ช่ทุ่กุ
ความพิกิารที่่�
มองเห็็นได้้

http://www.ohsu.edu/xd/about/services/affirmative-action-and-equal-opportunity/aaeo-services/accommodation.cfm
https://www.law.cornell.edu/uscode/text/42/12102
www.ohsu.edu/raform

